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Positiv trend trots langsam
marknadsaterhamtning

Bokslutskommuniké for Knowit AB

JANUARI - DECEMBER 2024

Nettoomsattningen minskade med 9,6 procent till 6 415,7 (7 097,4) MSEK

EBITA-resultatet uppgick till 366,6 (496,3) MSEK, justerat EBITA-resultat uppgick till 395,0 (497,5) MSEK Y

EBITA-marginalen uppgick till 5,7 (7,0) procent, justerad EBITA-marginal uppgick till 6,2 (7,0) procent ¥

Resultatet efter skatt uppgick till 110,6 (241,8) MSEK

Resultat per aktie uppgick till 3,88 (8,74) SEK?

Kassaflddet fran den Idpande verksamheten dkade till 626,1 (399,8) MSEK

Styrelsen foreslar en utdelning om 2,30 SEK per aktie, totalt 62,8 MSEK

OKTOBER - DECEMBER 2024

Nettoomsattningen minskade med 10,0 procent till 1 641,9 (1 824,0) MSEK

EBITA-resultatet uppgick till 106,6 (147,7) MSEK, justerat EBITA-resultat uppgick till 106,6 (147,7) MSEKY
EBITA-marginalen uppgick till 6,5 (8,1) procent, justerad EBITA-marginal uppgick till 6,5 (8,1) procent®
Resultatet efter skatt uppgick till 37,8 (91,5) MSEK

Resultat per aktie uppgick till 1,43 (3,32) SEK?

Kassaflodet fran den Idpande verksamheten uppgick till 257,4 (271,3) MSEK

1) EBITA justeras for poster som stor jamforbarhet mellan olika perioder for att ge en 6kad forstaelse for koncernens underliggande operativa verksamhet. Januari till december &r justerat for avséttning
géllande beslut fran Tillvaxtverket om aterbetalning av stod vid korttidsarbete om 28,4 MSEK. Knowit delar inte Tillvéxtverkets beddmning och har dverklagat beslutet till Férvaltningsrétten i Stockholm.
For mer information se definitioner pé sidan 27.

2) Fore och efter utspadning.

Denna information &r sédan som Knowit AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknadsmissbruksforordning.

Informationen ldmnades genom vd och koncernchef Per Wallentins forsorg, for offentliggérande den 7 februari 2025 ki. 07.30 CEST.



Vd har ordet

Tecken pa ljusare marknad,
men utmaningar kvarstar

Viavslutar 2024 med en fortsatt positiv utveckling av belaggningsgraden inom vart stérsta affars-
omrade Solutions och med ett stabilt resultat i Connectivity trots en nagot vikande belaggning i kvar-
talet. Samtidigt ser vi pa totalen ett lagre resultat och en svagare marginal jamfort med foregaende ar,
en konsekvens av en langsammare marknadsaterhamtning an férvantat. Under aret har vi reducerat
antalet anstallda, en atgard som varit ndédvandig for att sakerstalla en optimerad och effektiv organi-
sation. | en svag konjunktur som ar fortsatt praglad av avvaktande efterfragan har vi bibehallit en
stark position som nordisk digitaliseringspartner. Med beaktande av érets resultat samt den beddm-
da framtida marknadsutvecklingen foreslar Knowits styrelse en utdelning om 2,30 kr/aktie.

Under fjarde kvartalet minskade omsatt-
ningen med 10 procent till 1 642 MSEK,
och antalet anstéllda uppgick till 3 860 vid
kvartalets slut, vilket ar cirka 10 procent
farre an for ett &r sedan. Trots detta har vi
lyckats bibehélla en relativt stabil EBITA-
marginal, mycket tack vare vart starka kund-
fokus i kombination med genomférda at-
garder som 6kat den interna effektiviteten.

Intern effektivitet och starkt séljfokus

De nordiska landerna har under aret
praglats av en gradvis férsamrad konjunk-
tur, och efterfrdgan har fortsatt att variera
mellan olika regioner och segment. Den
svenska marknaden har varit sarskilt utma-
nande, men mot slutet av aret sag vi tecken
pa aterhamtning i vissa regioner. | Norge
har vi haft en stabil utveckling och fort-
satter att starka var position. Vi fortsatter
att utvecklas val i Finland trots den svaga
konjunkturen, medan vi moter fortsatta
utmaningar pa den danska marknaden. |
samtliga marknader arbetar vi aktivt med
att utveckla tjanster och kundrelationer for
att mojliggora lonsam tillvaxt.

Affarsomrade Solutions, som idag star for
mer an halften av var omsattning, har ut-
vecklats positivt och visar en férbattrad
belaggningsgrad aven under fiarde kvar-
talet. Detta ar framst ett resultat av vart
fokuserade arbete med att intensifiera salj-
arbetet och optimera organisationen, inte
en konsekvens av en forbattrad marknad.
Aven affarsomréde Connectivity har utveck-
lats val och levererat en god marginal, myc-
ket tack vare var formaga att snabbt anpas-
sa oss till férandringar och vara agila i vart
arbetssatt.
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Var digitalbyraverksamhet Experience har,
i likhet med hela denna bransch, utmanats
hart i en konjunktur dar projekt skjutits pa
framtiden eller skalats ned. Har arbetar
viintensivt for att uppna en battre balans
mellan kostnadsbas och belaggningsgrad,
och i slutet av perioden ser vi tidiga tecken
péa att vart salifokus ger resultat. Aven var
managementkonsultverksamhet ar ett
omrade dar efterfrdgan paverkats kraftigt
av en svagare marknad. Lonsamheten i In-
sight ar fortsatt ofillfredstallande, framforallt
drivet av en negativ utveckling i Finland.
Har jobbar vi intensivt med att anpassa
vara erbjudanden och uppratthélla en till-
rackligt hog kapacitet for att mota kunder-
nas behov nar marknaden vander.

Innovation som drivkraft fér framtiden

En central del av var strategi har varit att
fokusera pa innovation och teknikdriven
utveckling for att mota vara kunders behov
i en foranderlig omvarld. | vissa branscher
har vi mott en god efterfrdgan genom hela
lagkonjunkturen, framforallt inom cybersa-
kerhet och forsvar. Under kvartalet har vi
starkt var position inom férsvaret ytterligare
genom framgangsrika rekryteringar som
starker Knowits kompetens inom saval mi-
litart som civilt férsvar. Detta innebar att vi
nu kan flytta fram vara positioner ytterligare
inom detta viktiga omrade.

Digital transformation ar inte bara ett satt
att effektivisera verksamheter, utan ocksa
en strategisk forutsattning for framtida kon-
kurrenskraft. Vi ser att vara kunder fortsatt
investerar i omraden som molntjanster,
datadriven utveckling och cybersakerhet,
dar Knowit ar val positionerat som en av
Nordens ledande aktorer.

Rustade for framtiden

Nar vi blickar framét &r vi optimistiska

Over vara mojligheter att ater vaxa och ta
marknadsandelar nar marknaden vander.
De strukturella férandringar och kostnads-
anpassningar som vi implementerat under
det gdngna aret har starkt var organisation
och lagt en stabil grund for framtiden. Vi ar
val rustade att mota en hogre efterfragan i
en starkare marknad och ser fram emot att
fortsatta stotta vara kunder i den digitala
transformationen.

Avslutningsvis vill jag rikta ett stort tack till
alla vara medarbetare for deras engage-
mang, professionalism och uthallighet. Jag
vill ocksa tacka vara kunder och samar-
betspartners for det fortroende ni visat 0ss.
Tillsammans har vi navigerat genom annu
ett utmanande ar och star nu redo att ta
0ss an de mojligheter som 2025 kommer
att erbjuda.

PER WALLENTIN
Vd och koncernchef




Handelser under kvartalet

Oktober - december 2024

Knowit ytterligare genom rekryteringen av Nina Lars-
son som ny vd for dotterbolaget Dataunit. Knowit ar en central aktor for det militara och civila forsvaret
i nara samarbete med saval Férsvarsmakten, Forsvarets Materielverk som forsvarsindustrin.

med Knowit for att driva och utveckla
kommunens digitala transformation. Avtalet inkluderar strategisk radgivning och genomférande av
forandringar med mélet att forbattra de digitala samhallstjansterna och underlatta vardagen for
kommunens invanare.

Knowit har bjudits in att delta i Microsofts program “Responsible Al Innovation Center Initiative (RAIIC)
- Empowering Sweden to do more with responsible Al”. Programmet fokuserar pa Azure Open Al och
Copilot och har som mal att samt skapa
ett forum for Microsoft-partners att samarbeta och dela kunskap.

Knowits styrelseordfbrande
som ordférande i Knowits styrelse. Valberedningens forslag publiceras senast i samband med kallelse
till arstamman.

Knowits arliga "Holiday fundraising” samlade, tillsammans med medarbetare, kunder och partners,
in 300 000 kronor till

Knowit deltar som partner pa Google Cloud Nordic i Stockholm och star vard for ett seminarium till
sammans med Arla Foods dar man presenterade en
till konsumenter.
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Kvartalet i korthet

Oktober - december 2024

For kvartalet uppgick omsattningen till 1 641,9 (1 824,0) MSEK. Valutakursutvecklingen hade en
negativ effekt pad omsattningen om -1,8 (-5,3) MSEK. Resultat foére avskrivningar avimmateriella
anlaggningstillgangar (EBITA) uppgick till 106,6 (147,7) MSEK. Justerat EBITA-resultat uppgick till
106,6 (147,7). Arbetet med att optimera organisationen och reducera kostnader har fortgatt under
det fjarde kvartalet, en foljd av att efterfrdgan i marknaden foérsvagats jamfért med samma kvartal
foregdende ar. Normalarbetstiden for kvartalet uppgick till 481 (487) timmar. Vi har ékat prisnivan i
alla affarsomraden jamfort med féregédende ar, men inte lyckats kompensera fullt ut for Ibnedkningar.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 257,4 (271,3) MSEK, dar férandringen av
rorelsekapital bidrog med 116,2 (86,7) MSEK, framst paverkat av minskade rorelsefordringar.

decamber decamber

MSEK 2024 ‘ 2023
Omsattning 16419 18240
Omsattning, forandring, % -10,0 A5
varav valutaeffekt, % -1,8 58
EBITA 106,6 1477
Justerat EBITA-resultat? 106,6 1477
EBITA-marginal, % 6,5 8,1
Justerad EBITA-marginal, %2 6,5 8,1
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 2574 271,3
Immateriella anlaggningstillgangar 43131 44380
Antal anstallda i slutet av perioden 3860 4265
Normalarbetstid 481 487

1) EBITA justeras for poster som stor jamforbarhet mellan olika perioder for att ge en 6kad forstaelse for koncernens underliggande operativa verksamhet.
Jamforelsestorande poster inkluderar kostnader i samband med forvérv och avyttringar, Kostnader for omstrukturerings- och integrationsprogram samt vasentliga poster av engangskaraktar.
2) Justerat EBITA-resultat i forhallande till periodens nettoomséttning.
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Marknad och verksamhet

Teknik som formar framtiden

P& Knowit ser vi teknik som en avgorande drivkraft for den digitala transformationen och en mer
hallbar framtid. Genom att kombinera expertis inom tech, design, kommunikation och strategi
utvecklar vi lésningar som inte bara moter vara kunders behov idag, utan som ocksa starker deras
konkurrenskraft imorgon. Var nordiska narvaro - med team i Sverige, Norge, Finland, Danmark och
Polen - gor det majligt for oss att arbeta nara vara kunder och erbjuda kundanpassade och agila
Idsningar. Det har gett 0ss en stark position pa den nordiska konsultmarknaden, samtidigt som

vi kan bidra till samhallsutvecklingen pa bred front.

Fyra affarsomraden som skapar varde

Knowits verksamhet ar organiserad i fyra
affarsomraden, som var och ett fokuserar
pé att mota specifika behov hos olika delar
av véra kunders organisationer:

Solutions: Samarbetar framst med kunder-
nas it- och verksamhetsavdelningar for att
utveckla och implementera systemlésning-
ar som stottar framtidens affarsmodeller
och bidrar till 6kad effektivitet. Med den
senaste tekniken, molnplattformar och
Al-verktyg i framkant stéttar affarsomradet
organisationer och foretag med I6sningar
som analyserar stora datamangder och bi-
drar till lAngsiktig utveckling och datadrivna
insikter.

Experience: Riktar sig mot marknads- och
forsaljningsavdelningar med fokus pa
datadrivna kundupplevelser, digital design,

alil

15

28

Omsattning per land,
oktober - december 2024

marknadsforing och e-handelslésningar
med malet att stérka varumarken och
kundrelationer.

Connectivity: Arbetar nara forsknings- och
utvecklingsavdelningar for att mojliggéra
innovation och sakerstalla smidig integre-
ring av avancerad teknik. Affarsomradet
har hog teknisk kompetens inom framforallt
inbaddade system, molnappliktioner och
loT plattformar.

Insight: Managementkonsulter med, led-
ningsgrupper och foretagsledningar som
framsta malgrupp. Affarsomradet stottar
sina kunder bland annat inom strategi,
organisationsutveckling, cybersakerhet
och juridik.

Denna struktur gor att vi kan erbjuda
helhetsldsningar och ta oss an komplexa
utmaningar tillsammans med vara kunder,
oavsett bransch eller funktion.

14

13

18

Omsittning per affarsomrade,
oktober - december 2024

| framkant av digital transformation

Digital transformation ar kérnan i det vi gor.
Vart arbete handlar om att skapa en mer
digitaliserad och hallbar framtid for féretag
och organisationer i en snabbt foranderlig
varld. Under 2024 har vi sett hur generativ
Al revolutionerat arbetsprocesser och
leveranser pa bred front. P& Knowit har
viintegrerat Al-teknik i vara projekt for att
sékerstélla att vara kunder kan dra nytta av
denna banbrytande utveckling.

Var styrka ligger i var formaga att framtids-
sékra vara kunders verksamheter genom
bred expertis inom omraden som teknik,
ledarskap, sakerhet, design och digitalise-
ring. Genom ett nara samarbete med véra
kunder och ett nordiskt forhallningssatt
kan vi leverera skraddarsydda I6sningar
som gor skillnad bade idag och i framtiden.

17

19

Omsattning per kundbransch,
oktober - december 2024

Sverige 43% (44) Solutions 55% (55) Offentlig sektor 38% (39)
Norge 28% (28) Experience 18% (19) Industri 19% (17)
Danmark 15% (13) Insight 13% (13) Handel och tjansteforetag 17% (15)
Finland 11% (12) Connectivity 14% (13) Bank, finans och forsakring 9% (10)
Polen 3% (3) Telekom 5% (7)
Ovriga 0% (0) Media, utbildning och spel 5% (b)

Energi 4% (4)

Ovrigt 3% (3)
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Marknad och verksamhet

Mangsidighet och starka kundrelationer

Knowit arbetar med kunder i en rad olika
branscher, fran offentlig sektor inklusive
férsvaret till bank och finans, handel och
industri. Var storsta kundgrupp aterfinns
inom offentlig sektor, som star fér en
betydande andel av var omsattning. Har
bidrar vi till att effektivisera och digitalisera
samhallsviktiga funktioner. Andra viktiga
sektorer inkluderar handel, industri och
finans, dar vara I16sningar bidrar till 6kad
effektivitet och nya affarsmojligheter.

Denna breda kundbas ger 0ss en stark
plattform att sta pa, samtidigt som det
utmanar oss att standigt utveckla vara
erbjudanden fér att moéta olika behov.

En hallbar framtid i fokus

Hallbarhet &r en integrerad del av Knowits
strategi. Vi ser digitalisering som en nyckel
till att paskynda 6vergangen till ett hallbart
samhalle. Genom att utveckla tekniska
|6sningar och rddgivningstjanster hjalper
vi féretag och organisationer att minska
sin miljdpaverkan och starka sitt sociala
ansvarstagande.

Vi stravar efter att sjalva vara en forebild
inom héllbart féretagande genom att skapa
langsiktigt varde for vara kunder, medarbe-
tare och samhalle. Vart mal ar att inte bara
anpassa 0ss till en férandrad varld utan att
aktivt bidra till att forma den.

Knowit som attraktiv arbetsgivare

Som en varderingsstyrd organisation arbe-
tar vi standigt for att skapa en arbetsplats
dar medarbetare kanner sig inspirerade
och engagerade. Vart |6fte, "Makers of a
sustainable future”, genomsyrar allt vi gor
och ger véra anstallda ett tydligt syfte och
riktning i sitt arbete.

Under aret har vi fatt flera utmarkelser som
en av Nordens mest attraktiva arbetsgi-
vare, vilket ar en viktig faktor for att kunna
attrahera och behalla talang. Vi har ocksa
satsat pa vidareutbildning inom omraden
med stark efterfragan, sdsom férsvarssek-
torn, dar vi har introducerat specialiserade
uthildningsprogram med fokus pa digitali-
sering och innovation.
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En framtid full av méjligheter

Knowit star starkt rustat for att méta fram-
tidens utmaningar och maojligheter. Genom
att standigt utveckla var kompetens, starka
vara kundrelationer och fokusera pa inno-
vation och hallbarhet &r vi redo att fortsatta
var resa som en ledande aktor i den digita-
la transformationen. Var utveckling mot en
mer héllbar och innovativ framtid fortsatter
- och vi ser fram emot att tillsammans med
vara kunder och partners skapa langsiktigt
varde for bade affar och samhalle.

Ekonomiskt utfall

for det fjarde kvartalet

Koncernens verksamhet ar organiserad
sa att koncernledningen primart foljer fyra
affarsomraden; Solutions, Experience,
Connectivity och Insight. For att framja
samarbete mellan segmenten har kon-
cernledningen 2024 beslutat att nettoom-
sattningen for segmenten ska inkludera
avdrag for interna direkta kostnader.
Marginalen for affarsomradena ar darmed
férandrad och jamforelsetalen for 2023 ar
justerade darefter. Koncernens marginal
paverkas inte. Se sidan 19 och 20.

Nettoomsattningen for kvartalet uppgick
for Solutions till 915,2 (1 003,2) MSEK, for
Experience till 290,0 (354,8) MSEK, for
Connectivity till 211,6 (244,0) MSEK samt
for Insight till 233,4 (237,1) MSEK.

Resultat fore avskrivningar avimmateriella
anlaggningstiligdngar (EBITA) uppgick for
Solutions till 84,8 (91,9) MSEK, for Expe-
rience till 8,0 (29,0) MSEK, fér Connectivity
till 22,6 (31,0) MSEK och for Insight till 12,4
(22,2) MSEK.

EBITA-marginalen for Solutions dkade till
9,3 (9,2) procent, uppgick for Experience till
2,8 (8,2) procent, for Connectivity till 10,7
(12,7) procent och for Insight till 5,3 (9,4)
procent.

Oktober— Oktober—

december december

2024 | 2023

Omsattning, MSEK 9152 10032
EBITA, MSEK 84,8 91,9
EBITA-marginal, % 9.3 9.2
Antal anstallda 1715 1923

Solutions ar Knowits storsta affarsomrade,
med verksamhet pa alla Knowits markna-
deriNorden. De cirka 1 700 konsulterna
erbjuder spetskompetens i alla delar av
systemutvecklingsprocessen - fran idé,
arkitektur och projektstyrning till pro-
grammering, implementering, test och
sakerhet. Med innovation och skraddar-
sydda systemldsningar 6kar mojligheten
att sakerstalla att kundernas verksamhet
utvecklas i takt med den senaste tekniken
och férandrade affarsbehov.

I Norden har affarsomradet Solutions den
enskilt storsta andelen av sina kunder inom
offentlig sektor. Solutions stottar ocksa
storre bolag inom retail och e-handel med
betalldsningar samt Al-l6sningar. Inom tele-
komindustrin har affarsomradet flera storre
kunder, med langsiktiga relationer dar nya
systemlosningar utevcklas tillsammans
med kund. Inom Solutions sker leveranser-
na i allt hdgre utstrackning med agila team.
Inom bank och finans aterfinns en del av
kunderna bland mer nischade aktérer som
utmanar aldre affarsmodeller.

Kommentar fran

Solutions affarsomradeschef

Viavlutar dret med en fortsatt positiv trend
i bade belaggningsgrad och marginal.
Marknadslaget i de nordiska landerna
skiljer sig vasentligt, med stdrre stabilitet

i Norge jamfort med Sverige, Finland och
Danmark. Trots det presterar vi val relativt
marknaden i Finland, tack vare ett mycket
strukturerat arbete med saval saljaktiviteter
som kostnadsoptimering. | kvartalet s&g vi
aven tecken pa en mer positiv utveckling i
Sverige.

"Vi fortsatter att prioritera lbnsamhet
fore tillvaxt och var organisation &r idag
betydligt béttre optimerad for radande
marknadslage jamfort med for ett ar
sedan. Jag ar glad att kunna konstatera
att vi nu ldngsamt rér oss mot ett lage
dér vi kan borja véxa igen.”

Fredrik Ekerhovd
affarsomradeschef Solutions



Marknad och verksamhet

Expe rlence Oktober— Oktober-
december december

2024 | 2023

Omsattning, MSEK 290,0 354,8
EBITA, MSEK 8,0 29,0
EBITA-marginal, % 28 8,2
Antal anstallda 805 937

Connectivity Insight
Oktober— Oktober— Oktober- Oktober-
december december december december
2024 | 2023 2024 | 2023
Omsattning, MSEK 2116 2440 Omsattning, MSEK 2334 2371
EBITA, MSEK 226 310 EBITA, MSEK 124 22,2
EBITA-marginal, % 10,7 12,7 EBITA-marginal, % 53 9,4
Antal anstallda 697 739 Antal anstéllda 554 578

Affarsomradet Experience ar Nordens
ledande digitalbyra, med cirka 800 spe-
cialister i granslinjen mellan teknik och
kommunikation som tar ansvar for hela
den digitala kundupplevelsen. | kundpro-
jekten, som bemannas av olika specialist-
kompetenser inom webb- och mobilteknik,
design, dataanalys och marknadsforing,
hjalper Experience foéretag och organisatio-
ner att na sina affarskritiska marknads- och
forsaljningsmal, vilket i férlangningen aven
driver forbattrad Ibnsamhet for kunden.

Experience relation till kunden ar ofta en
kombination av tidsbestdmda projektupp-
drag och langsiktiga partnerskap. Detta
galler till exempel ett Okat behov av en
shabbare forflyttning till e-handelsldsning-
ar, med fokus pé datadrivna kundupple-
velser och Okad forsaljning. Experience har
flera kunder inom offentlig sektor dar vi pa
olika satt bidrar till att skapa battre och mer
tillgangliga samhallsfunktioner for enskilda
medborgare.

Kommentar fran

Experiences affarsomradeschef
Experience lagger ett utmanande ar bak-
om sig. Marknaden ar fortsatt mycket
utmanande och vi har fortsatt vart arbete
med att optimera organisationen och sam-
tidigt behalla ett hogt séljtryck ut i mark-
naden.

"Tack vare arbetet med att omstruk-
turera och stérka var organisation ar
vi Vél positionerade for att ta mark-
nadsandelar nar marknaden vander.
| slutet av kvartalet kunde vi se vissa
tendenser till forbattring i exempelvis
Sverige, men det &ar annu for tidigt att
Séga att vi sett en vandning.”

Kenneth Gvein
affarsomradeschef Experience
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Connectivity kombinerar teknisk exper-
tis och affarskompetens fér innovativa,
sakra och hallbara I6sningar inom it- och
kommunikationsteknik. Affarsomrédet
ar framfor allt verksamt inom utveckling
av produkter, system, inbaddade system
samt molnlésningar och sakerhetsappli-
kationer.

Affarsomradet ar, med cirka 700 konsul-
ter i Sverige och Polen samt en mindre
verksamhet i Tyskland, en ledande leve-
rantor till kunder inom telekom, bilindustri,
tillverkande industri och forskning- och
utvecklingsavdelningar.

Connectivity ar specialiserade pd utveck-
ling av 5G-teknik som ligger i digitalisering-
ens absoluta framkant. Plattformen moj-
liggdr anvandandet av artificiell intelligens
(Al), Internet of Things (IoT) och utdkad
verklighet (XR). Darmed har den potential
att minska kostnader, energianvandning,
utslapp och avfall samt att mildra klimat-
forandringarna.

Kommentar fran

Connectivitys affarsomradeschef

Aret som passerat har inneburit ett konti-
nurligt arbete med att parera férsvagad ef-
terfrdgan hos vissa kunder och segment,
med ett intensivt fokus pa 6kade saljakti-
viteter. Denna omstallning av organisatio-
nen har gett god effekt.

"Vart nearshore-erbjudande fran
Polen &r fortsatt attraktivt och vi note-
rar en god efterfrdgan under kvartalet.
De Okade investeringar vi gjort i Sélj-
kapacitet har gett effekt och bidrog

till marginalen i kvartalet, trots stora
utmaningar i vissa segment. Givet

de utmanande marknadsforutsétt-
ningarna har vi fortsatt utveckla var
marknadsposition i Norden.”

Lennart Waldenstrom
affarsomradeschef Connectivity

Specialister inom Insight stottar sina
kunder i att skapa agila organisationer och
att genomfora digitala transformationer
frén idé till resultat. | nédra samarbete med
kunden anpassar de metoder och model-
ler utifr&n kundens utmaningar och unika
marknadsforutsattningar.

Affarsomradet har idag cirka 550 medar-
betare och ar darmed en etablerad aktor
inom managementkonsulting i Norden. Pri-
mara kunderbjudanden ar datadriven till-
vaxt, organisations- och strategiutveckling,
digital transformation, sakerhet, e-halsa
och sourcing. Efterfragan pa tjanster inom
cybersakerhet och férsvar har varit sarskilt
stor under &ret, drivet av en 6kad osékerhet
i omvarlden.

Kommentar fran

Insights affarsomradeschef

Arets sista kvartal har utmanat var forméa-
ga att hitta balansen i att vaxa inom de
omraden dar efterfragan ar god, exempel-
vis forsvar och juridik, med att reducera
kapacitet i svagare omraden. Den finska
marknaden ar fortsatt mycket utmanande
for Insight, medan vi ser en liten forbattring
i Sverige.

"Det senaste arets utmaningar

har inneburit en transformation av
Insight med ett 6kat fokus pa en
mer Al-baserad leverans inom alla
omraden. | detta arbete é&r det viktigt
att kunna arbeta med rekrytering av
rétt kompetens parallellt med att vi
trimmar och optimerar var verk-
samhet.”

Carin Strindmark
affarsomradeschef Insight



Kundcase

Innovativa uppdrag som
skapar langsiktigt varde

Tillsammans med vara kunder skapar vi framtidens digitala l6sningar,
for hdgre kundvarde och en héllbar samhallsutveckling. Ta del av nagra
av vara kunders utmaningar, l6sningar och resultat.

Strategiskt samarbete for digital
omstallning inom Férsvarsmakten

= [0 O

Digitaliseringen av armén drivs av teknik-
utvecklingen i samhallet och den globala
omvarlden. Férsvarsmakten, med hjalp av
Forsvarets materielverk (FMV) och olika
leverantérer, dar bland Knowit, har under
en langre tid arbetat med att utveckla,
implementera och leverera ett nytt taktiskt
ledningsstddssystem for markférbanden.
Arbetet har redan natt flera milstolpar
och bidragit till att 6ka effektiviteten inom
forsvaret.

Den snabba teknologiska utvecklingen och
andrat sakerhetslage i omvarlden har ska-
pat ett akut behov hos Forsvarsmakten att
digitalisera och modernisera sina system.
Implementeringen av ett nytt lednings-
stodssystem har mott flera utmaningar.
Néagra exempel pa dessa ar att kunna mota
behovet av tillvaxt inom sektorn och att
utarbeta ny metodik och nya processer for
hantering av typsystem och férbandsleve-
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ranser. Samverkan mellan myndigheter
och férsvarsindustrin saval som tillférsel av
kompetens fran civila aktorer ar kritiskt for
att hantera dessa utmaningar effektivt.

Knowit har stéttat FMV med bade tekniskt
och organisatoriskt stod. Vi har varit delak-
tiga i att utveckla det taktiska ledningsstod-
systemet LSS Mark, integrera logistikstod
samt forbereda dverlamning av dokumen-
tation och materiel till Forsvarsmakten. Ett
viktigt fokusomrade har varit kompetens-
overforing, dar vi har fungerat radgivande,
bidragit till kunskapskapitalet och initierat
utbildningsinitiativinom verksamheten.

Med stdd av Knowit och andra leveran-
torer, har FMV framgangsrikt levererat en
forsta version av ledningsstddsystemet

till flera arméférband. Detta har framjat
kompetensuppbyggnad och utveckling av
nya metoder inom Forsvarsmakten. Fokus
pé& kompetens och samverkan har starkt
Forsvarsmaktens beredskap och férmaga
att moéta framtida utmaningar.

%S

Anvandarcentrerad generativ Al-I6sning
férbattrar Metsos tekniska support

g -E“ﬁ. 19 Mmame

Metso ar en ledande aktdr inom hallbar
teknik, kompletta Idsningar och tjanster fér
ballastproduktion, mineralbearbetning och
metallféradling varlden éver. Nar Metso
identifierade ett behov av Generativ Artifi-
ciell Intelligens (Gen Al) for att forbattra det
tekniska stddet valdes Knowit som partner
tackvare sin expertis inom bade skraddar-
sydda Al-léshingar och insikter i anvan-
darvanlighet i tekniskt kravande miljoer. |
den nya lésningen bidrar generativ Al med
efterlangtad avlastning for Metsos kund-
tjanstverksamhet och skapar mervarde for
bade Metso och deras slutkunder i form av
snabb och palitlig service.

Tekniska supporttekniker behdvde tidigare
navigera genom stora mangder data i
databaser samt besitta kunskap om var
filer fanns pa olika, utspridda platser. Nagot
som ledde till IAnga ledtider, en stor mangd
bakgrundsarbete och upprepade fragor till



Kundcase

kunden for klargbéranden. Detta gjorde det
svart att leverera snabb och hogkvalitativ
kundservice.

Al-Idsningen fungerar nu som en expert-
sOkmotor och databehandlingsbot, vilket
gor det mojligt for tekniska experter att
snabbt hitta svar pa komplexa kundfragor
om Metsos utrustning, installationer, under-
hall och incidenter. Det ar ett verktyg som
forbattrar slutkundens arbete och Metsos
kundservice genom att stddja informa-
tionsdelning och kvalitetssakring.

Ett anvandarvanligt granssnitt som saker-
staller att informationen ar tillforlitlig gor
chatboten robust, andamalsenlig och verk-
ligt anvandarcentrerad.

Boxon revolutionerar férpacknings-

Boxon, en global ledare inom férpacknings-
|Gsningar, har i samarbete med Knowit
Experience lanserat AIDEN, en av bran-
schens forsta Al-botar for forpackningsre-
kommendationer. Innovationen ar ett stort
steg framat for att minska klimatavtrycket,
forbattra kundupplevelsen och effektivise-
ra processen att hitta ratt forpackning.
Forpackningsindustrin har lange saknat

en effektiv 16sning for att hjalpa kunder att
shabbt och enkelt hitta ratt férpackning
bland ett omfattande sortiment. Traditionella
sokfunktioner har inte kunnat méta kun-
dernas behov av personliga och snabba
rekommendationer.
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Al-boten AIDEN anvander avancerade
Al-modeller frdn OpenAl for att analysera
kundernas fragor och ge relevanta for-
packningsrekommendationer i realtid.
Genom att kunder enkelt kan ange vad de
Onskar packa, inklusive métt och vikt, kan
AIDEN ge forslag pa den mest lampliga
I6sningen. Al-boten ar tranad att forsta kun-
dens unika behov och justera sina forslag
baserat pa forandrade preferenser eller
fragor under samtalets gang.

Med lanseringen av AIDEN har Boxon satt
en ny standard for hur kunder interagerar
med férpackningsleverantorer samtidigt
som lésningen bidrar till ett minskat klimat-
avtryck. Kunderna far nu personlig vag-
ledning och en smidig kdpupplevelse, vilket
har lett till 0kad kundnéjdhet och effektivi-
tet. Samarbetet med Knowit har sakerstallt
att teknologin kombineras med en djup
forstaelse for kundernas behov, vilket ytter-
ligare starker Boxons position som en le-
dande aktor inom férpackningsbranschen
och som utodkar sitt arbete inom héllbarhet.

Innovativ domstolssimulator for
notarieutbildning med generativ Al

Tillsammans med AWS (Amazon Web Ser-
vices) innovationsteam har Knowit utveck-
lat en banbrytande domstolssimulator i
samarbete med Domstolsverket, designad
for att fornya notariernas utbildning genom
avancerad generativ Al och Virtual Reality
(VR). Losningen erbjuder en flexibel och
realistisk traningsmiljé som syftar till att
hoja standarden inom juridisk utbildning.

Den traditionella notarieutbildningen star
infor betydande utmaningar nar det géller
att tillhandahalla praktisk och verklighets-
néra traning i en saker miljé. De gamla
utbildningsmetoderna saknar den interakti-
vitet och dynamik som ar avgorande for att
pa ett effektivt satt forbereda notarier for
verkliga rattsfall. Att skapa en traningsmiljoé
som realistiskt kan simulera rattegangs-
scenarier och erbjuda majlighet att 6va pa
olika typer av fall var en utmaning. Dessut-
om behover myndigheten méta den hoga
efterfrdgan pa utbildning och séakerstalla
att varje deltagare far en engagerande och
smidig larandeupplevelse. Begransade
resurser, tillsammans med behovet av
flexibilitet i tid och plats for larande, kraver
en innovativ l6sning.

Al-tekniken som anvands i projektet skapar
realistiska interaktioner mellan domaren
och virtuella karaktarer, vilket bidrar till en
mer engagerande och effektiv larandeupp-
levelse. Simulatorns férmaga att dynamiskt
anpassa sig efter anvandarinteraktion gor
den till ett kraftfullt pedagogiskt verktyg,
som paminner om traningsmaojligheterna
for piloter i flygsimulatorer. Genom simula-
torn kan notarier nu férbereda sig for verk-
liga rattsfall.

Genom flexibiliteten i utbildningen kan
innehallet anpassas dar det gar att lagga
till olika typer av fall, vilket gor det mojligt

att tacka ett bredare spektrum av olika
rattsscenarion. Losningen har genererat ett
stort intresse och kommer presenteras pa
AWS konferens Re:lnvent i Las Vegas, vilket
bidrar till att projektet fortsatter att leda
vagen for framtidens juridiska utbildning.



Koncernen

Koncernen

Fordréjd aterhamtning

Nettoomsattning
och resultat

JANUARI - DECEMBER
Nettoomsattningen uppgick till 6 415,7

(7 097,4) MSEK, en minskning med

9,6 procent jamfort med motsvarande
period féregdende ar. Periodens valuta-
kursutveckling hade en negativ effekt pa
nettoomsattningen om -41,6 (569,6) MSEK.
Omséttningen per medeltal anstalld upp-
gicktill 1 701 (1 725) KSEK.

| Sverige uppgick nettoomsattningen

till 2 719,6 (8 161,9) MSEK, i Norge till

1 791,6 (2 004,4) MSEK, 6kade i Danmark
1ill 919,0 (890,7) MSEK, uppgick i Finland
till 739,0 (778,9) MSEK samt i Polen till
224,6 (242,5) MSEK.

Resultat fore av- och nedskrivhingar av
immateriella anlaggningstillgangar (EBITA)
uppgick till 366,6 (496,3) MSEK. Justerat
EBITA-resultat minskade med 20,6 procent
1ill 395,0 (497,5) MSEK, justerat for reserv
géllande beslut fran Tilllvaxtverket om
aterbetalning av stod, redovisat i andra
kvartalet,om 28,4 (-) MSEK samt integra-
tionskostnader om - (1,2) MSEK. Periodens
valutakursutveckling hade en negativ
effekt pa EBITA om -3,9 (-2,0) MSEK.

EBITA uppgick i Sverige till 157,0 (270,0)
MSEK, 6kade i Norge till 169,9 (164,9)
MSEK, uppgick i Danmark till 41,6 (59,2)
MSEK, 6kade i Finland till 69,8 (66,7) MSEK
samt uppgick i Polen till 25,7 (28,7) MSEK.

EBITA-marginalen uppgick till 5,7 (7,0)
procent, justerad EBITA-marginal uppick fill
6,2 (7,0) procent.

Av- och nedskrivningar avimmateriella
anlaggningstillgdngar uppgick till -166,7
(-186,5) MSEK. Foregéende ar paverkades
av en nedskrivhing om -15,4 MSEK.

Resultat efter finansiella poster uppgick till
153,2 (304,1) MSEK. Finansnetto uppgick
till -46,7 (-5,7) MSEK, framst paverkat av
ranteintakter om 12,1 (12,3) MSEK, rante-
kostnader om -55,0 (-63,3) MSEK samt
valutakursférandring. Féregaende ar pav-
erkades positivt av omvardering av tillaggs-
kopeskillingar om 58,3 MSEK.

Resultat efter skatt uppgick till 110,6
(241,8) MSEK. Periodens skatt uppgick till
-42,6 (-62,3) MSEK, paverkat av ej avdrags-
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gilla kostnader samt delar av underskott
som inte har aktiverats. Skatt foregaende ar
paverkades av justering avseende tidigare
ars skatt om -5,8 MSEK samt aktivering av
tidigare ej aktiverade underskottsavdrag.
Minoriteternas andel av periodens resultat
Okade till 4,5 (2,2) MSEK. Resultat per aktie
uppgick till 3,88 (8,74) SEK.

OKTOBER - DECEMBER

Nettoomsattningen uppgick till 1 641,9
(1 824,0) MSEK, en minskning med

10,0 procent jamfort med motsvarande
period féregdende ar. Periodens valuta-
kursutveckling hade en negativ effekt pa
nettoomsattningen om -1,8 (-5,3) MSEK.
Omsaéttningen per medeltal anstalld upp-
gick till 449 (450) KSEK.

| Sverige uppgick nettoomsattningen till
700,9 (807,3) MSEK; i Norge till 450,9
(5601,2) MSEK, 6kade i Danmark till 244,1
(242,4) MSEK, uppgick i Finland till 184,1
(208,6) MSEK samt i Polen till 56,3 (59,8)
MSEK.

Resultat fore av- och nedskrivhingar av
immateriella anlaggningstillgangar (EBITA)
uppgick till 106,6 (147,7) MSEK. Justerat
EBITA-resultat minskade med 27,8
procent till 106,6 (147,7) MSEK. Periodens
valutakursutveckling hade en effekt pa
EBITA om 0,0 (-1,6) MSEK.

| Sverige uppgick EBITAill 44,1 (82,1)
MSEK, i Norge till 33,9 (44,6) MSEK, i Dan-
mark till 16,4 (17,2) MSEK, 6kade i Finland
till 21,2 (17,5) MSEK samt i Polen till 9,5
(7,6) MSEK.

EBITA-marginalen uppgick till 6,5 (8,1)
procent, justerad EBITA-marginal uppgick
1ill 6,5 (8,1) procent.

Av- och nedskrivningar avimmateriella
anlaggningstillgdngar uppgick till -41,8
(-41,8) MSEK.

Resultat efter finansiella poster uppgick il
54,1 (99,0) MSEK. Finansnetto uppgick
till-10,7 (-6,9) MSEK, framst paverkat av
ranteintakter om 3,3 (2,5) MSEK, rante-
kostnader om -13,5 (-15,3) MSEK samt
valutakursforandring. Féregaende ar
paverkades positivt av omvardering av
tillaggskopeskillingar om 11,9 MSEK.

Resultat efter skatt uppgick till 37,8 (91,5)
MSEK. Periodens skatt uppgick till -16,3
(-7,5) MSEK, paverkat av ej avdragsgilla
kostnader samt delar av underskott som
inte har aktiverats. Skatt foregaende ar
paverkades av aktivering av tidigare ej akti-
verade underskottsavdrag. Minoriteternas
andel av periodens resultat uppgick till -1,2
(0,7) MSEK. Vinst per aktie uppgick till 1,43
(3,32) SEK.

Segment
JANUARI - DECEMBER

Nettoomsattningen for segment Solutions
uppgick till 3 587,2 (3 864,0) MSEK,
segment Experience till 1 181,0 (1 439,6)
MSEK, segment Connectivity till 827,0
(975,1) MSEK och segment Insight 6kade
till 859,9 (858,9) MSEK.

EBITA for segment Solutions uppgick till
296,1 (314,9) MSEK, segment Experience
till 54,1 (116,6) MSEK, segment Connec-
tivity till 89,0 (111,2) MSEK och segment
Insight till 37,0 (57,4) MSEK.

EBITA-marginalen for segment Solutions
Okande till 8,3 (8,2) procent, segment
Experience uppgick till 4,6 (8,1) procent,
segment Connectivity till 10,8 (11,4)
procent och segment Insight till 4,3 (6,7)
procent.

OKTOBER - DECEMBER

Nettoomséattningen for segment Solutions
uppgick till 915,2 (1 003,2) MSEK, segment
Experience till 290,0 (354,8) MSEK, seg-
ment Connectivity till 211,6 (244,0) MSEK
samt segment Insight till 233,4 (237,1)
MSEK.

EBITA f6r segment Solutions uppgick il
84,8 (91,9) MSEK, segment Experience
till 8,0 (29,0) MSEK, segment Connectivity
till 22,6 (31,0) MSEK och segment Insight
till 12,4 (22,2) MSEK.

EBITA-marginalen for segment Solutions
Okade till 9,3 (9,2) procent, segment
Experience uppgick till 2,8 (8,2) procent,
segment Connectivity till 10,7 (12,7)
procent och segment Insight till 5,3 (9,4)
procent.

Definitioner for uppfoljning av segment har
andrats, for mer information se not 4 pa
sidan 19.
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Kassafldde

JANUARI - DECEMBER

Kassaflodet fran den I6pande verksam-
heten uppgick till 626,1 (399,8) MSEK.
Kassaflodet fran forandringen av rorelseka-
pital 6kade till 261,6 (-114,0) MSEK, framst
paverkat av minskade rorelsefordringar.

Kassaflddet fran investeringsverksamheten
uppgick till -40,2 (-207,5) MSEK, paverkat
av tillaggskopeskillingar och investeringar i
anlaggningstillgdngar.

Kassaflodet frén finansieringsverksam-
heten uppgick till -328,0 (-575,7) MSEK,
paverkat av amorteringar, upptagna lan,
utdelningar samt férvarv av innehav utan
bestammande inflytande.

Totala kassaflédet 6kade till 257,9 (-383,4)
MSEK.

OKTOBER - DECEMBER
Kassaflodet fran den Idpande verksam-
heten Okade till 257,4 (271,3) MSEK.
Kassaflodet fran forandringen av rorelse-
kapital 6kade till 116,2 (86,7) MSEK, framst
paverkat av minskade rorelsefordringar.

Kassaflodet frén investeringsverksamheten
uppgick till -4,1 (-17,2) MSEK, paverkat av
utbetalning av investeringar i anlaggnings-
tillgangar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till -227,2 (-247,5) MSEK, paverkat
av amorteringar, utdelningar samt forvarv
av innehav utan bestammande inflytande.

Totala kassaflédet 6kade till 26,1 (6,6)
MSEK.

Finansiell stallining

JANUARI - DECEMBER
Likvida medel per 31 december 2024
Okade till 397,8 (127,6) MSEK. Goodwill
och 6vriga immateriella tillgangar uppgick
till 4 313,1 (4 438,0) MSEK, varav goodwill
3764,3 (3 738,4) MSEK och 6vriga imma-
teriella tillgdngar 548,6 (699,6) MSEK.

Det egna kapitalet uppgick till 4 137,6

(4 165,7) MSEK. Totalt uppgick rante-
barande skulder per 31 december 2024 till
1022,0 (1 095,7) MSEK, varav langfristiga
skulder uppgick till 863,1 (936,1) MSEK
och kortfristiga skulder uppgick till 158,9
(159,6) MSEK. Knowit har en kreditfacilitet
om 300 MSEK som forfaller 2026 samt en
kreditfacilitet om 750 MSEK som forfaller
2027.Totalt uppgar beviljade kreditfacilite-
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ter till 1 050 MSEK. Per den 31 december
2024 var 500,0 (500,0) MSEK av beviljade
kreditfaciliteter utnyttjade. Leasingskulden
uppgick till 484,8 (542,1) MSEK. Skulder
avseende framtida kopeskillingar i dotter-
bolag uppgick till 26,1 (39,4) MSEK.

Soliditeten 6kade till 60,8 (59,3) procent
per den 31 december 2024.

Medarbetare

JANUARI - DECEMBER

Den 31 december 2024 var 3 860 (4 265)
personer anstallda i koncernen. Antal an-
stallda har under 2024 minskat med 405
personer jamfort med 31 december 2023.

Medeltalet anstéallda har under perioden
minskat till 3 772 (4 115). Medeltalet
anstallda i Sverige minskade till 1 811

(2 027),i Norge till 955 (1 016), i Finland
till 442 (475),i Polen till 278 (302) och i
Danmark till 273 (282).

Ovrigt

Tillvaxtverket beslutade i juni att &terkrava
stora delar av det stdd vid korttidsarbete
som koncernen, inklusive forvarvade
dotterbolag, erholl under 2020 i samband
med covid-19-pandemin. Knowit delar
inte Tillvaxtverkets beddmning och har
Overklagat beslutet till Forvaltningsratten

i Stockholm. Det belopp som ifragasattes
uppgick till 28,4 MSEK, vilket har belastat
resultatet i andra kvartalet och redovisats
SOm en avsattning.

Sasongsvariation

Koncernens intakter och verksamhets-
resultat ar foremal for sdsongsvariationer
vilket innebar att de varierar kvartalsvis.
Antalet arbetsdagar och i férlangningen
normalarbetstimmar i kvartalet paverkar
omsattningen och resultatet. Det kvartal
som innehaller pasken, forsta eller andra,
har lagre intakter vilket leder till ett lagre
resultat da kostnaderna till storsta del inte
ar rorliga sasom intékterna. Intdkterna
paverkas negativt eftersom aktiviteten

i marknaden sjunker eller uteblir dessa
dagar. Likasa paverkas det andra och
tredje kvartalet av koncernens raken-
skapsar eftersom de delvis l6per under
semestertider vilket ger effekt pa efter-
fragan pa bolagets tjanster. Fjarde kvar-
talet paverkas av de arbetsdagar och
normalarbetstimmar som faller bort i
samband med jul- och nyarshelgen.

Under januari till december uppgick nor-
malarbetstiden till 1 949 (1 950) timmar.

Framatriktad information

Framatriktad information i denna rapport
baseras pa Knowitledningens férvantan
vid tidpunkten for rapporten. Aven om
Knowitledningen beddmer att forvantnin-
garna ar rimliga, ar det inte nadgon garanti
for att forvantningarna ar eller kommer

att visa sig vara korrekta. Foljaktligen kan
framtida utfall variera vasentligt jamfort
med vad som framgar i den framatriktade
informationen beroende pa bland annat
andrade marknadsforutsattningar for
Knowit-koncernens tjanster och mer ge-
nerella andrade forutsattningar avseende
ekonomi, marknad och konkurrens, forand-
ringar i lagkrav och andra politiska atgarder
och variationer i valutakurser. Knowit atar
sig inte att uppdatera eller ratta sadan
framatriktad information annat an vad som
stipuleras i lag.

Intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren
forsakrar att delarsrapporten ger en
rattvisande oversikt av koncernens och
moderbolagets verksamhet, stallning och
resultat samt beskriver vasentliga risker
och oséakerhetsfaktorer som moderbolaget
och de féretag som ingér i koncernen star
infor.

STOCKHOLM DEN 7 FEBRUARI 2025

PER WALLENTIN
Verkstallande direktor

Denna deldrsrapport har inte granskats
av Knowits revisorer

Kommande
informationstillfallen

DELARSRAPPORT
JANUARI - MARS 2025

29 april 2025 kI.07.30

ARSSTAMMA 2025

29 april 2025 kl. 13.00
DELARSRAPPORT

JANUARI - JUNI 2025

18juli 2025 kI.07.30
DELARSRAPPORT

JANUARI - SEPTEMBER 2025
24 oktober 2025 kl. 07.30

BOKSLUTSKOMMUNIKE 2025
6 februari 2026 kl. 07.30



Koncernen

Adress och
kontaktuppgifter

Knowit AB, (org.nr. 556391-0354)
Box 3383, 103 68, Stockholm
BesoOksadress: Sveavagen 20

Tel 08-700 66 00, Fax 08-700 66 10
knowit.se

FOr mer information

Per Wallentin, koncernchef och vd,

Knowit AB (publ), 08-700 66 00, eller
Christina Johansson, kommunikationschef,
Knowit AB (publ), 08-700 66 00 eller
0705-421 734, eller Marie Bjorklund, CFO,
Knowit AB (publ), 08-700 66 00.

Valberedning

Enligt valberedningsinstruktionen for
Knowit AB ska valberedningen besta av en
representant for var och en av de tre rost-
massigt storsta agarregistrerade aktieagar-
na som onskar delta i arbetet tillsammans
med styrelsens ordférande.

Den nya Valberedningen infor arsstamman
2025 utgors av:

- Jonas Backman, utsedd av Protector
Forsikring ASA

- Niklas Flyborg, utsedd av JCE Group
Aktiebolag

- Teresa Enander, utsedd av Formica
Capital AB

- Jon Risfelt, styrelsens ordférande
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Till ordférande i Valberedningen har utsetts
Teresa Enander. Valberedningen represen-
terar drygt 28 procent av bolagets agande.
Aktieagare som vill lagga fram forslag till val-
beredningen kan gora det till info@knowit.se.

Utdelning och
utdelningspolicy

Styrelsen foreslar en utdelning om 2,30
(5,20) SEK per aktie for rakenskapsaret,
totalt uppgaende till 62,8 (142,2) MSEK
att i likhet med féregéende ar utbetalas vid
tva tillfallen under aret. Styrelsens forslag
innebar darmed en utdelning om 1,15
SEK med planerad avstamningsdag den

2 maj 2025 och 1,15 SEK med planerad
avstamningsdag den 18 november 2025.
Styrelsen har antagit en utdelningspolicy
dar ambitionen ar att utdelningen ska upp-
gé till 40-60 procent av resultatet efter
skatt. Utdelningen ska reflektera styrelsens
uppfattning om den férvantade marknads-
utvecklingen samt bolagets strategi for
tillvaxt.

Bolagsstamma

Arsstamma ager rum tisdagen den 29 april
2025 Kkl. 13.00 i Knowits lokaler, Sveavagen
20, Stockholm. Kallelsen kommer att offent-
liggbras genom ett pressmeddelande som
kungors i Post och Inrikes Tidningar och

i Svenska Dagbladet samt publiceras pa
Knowits hemsida.

Om Knowit

Knowit ar digitaliseringskonsulter med en
vision att skapa ett hallbart och méanskligt
samhalle genom digitalisering och inno-
vation. Knowit stottar sina kunder i den
digitala transformationen och skiljer sig
frdn andra konsultbolag genom en decen-
traliserad organisation och agila arbetssatt
i kunduppdrag. Verksamheten ar indelad i
fyra affarsomraden, Solutions, Experience,
Connectivity och Insight, som erbjuder
tjanster inom skraddarsydd systemutveck-
ling, digitala kundupplevelser, internet of
things, cloud, cybersakerhet och manage-
mentkonsulting. Kompetenser fran olika
affarsomraden kombineras ofta i kund-
uppdrag.

Knowit grundades 1990 och har idag

cirka 3 860 medarbetare, huvudsakligen

i Norden, men aven i verksamheter i Polen
och Tyskland. Knowit AB (publ) bérsnotera-
des 1997, och finns i dag pd NASDAQ OMX
Stockholm Mid Cap. Fér mer information
om Knowit, besok garna knowit.se.



Rakenskaper

Rakenskaper

Resultatrakning i sammandrag

Oktober- Oktober- Januari- Januari-
december december december december
MSEK Not | 2024 2023 2024 2023
Nettoomsattning 3,4 16419 1824,0 6 415,7 70974
Ovriga rérelseintakter = = = 16,4
SUMMA RORELSENS INTAKTER 1641,9 1824,0 6 415,7 7 113,8
Rérelsens kosthader -14925 -1633,0 -5875,1 -6 439,4
Av- och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -42,8 -43,3 -174,0 -178.1
RESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR AV IMMATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR (EBITA) 106,6 147,7 366,6 496,3
Av- och nedskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar -41,8 -41,8 -166,7 -186,5
RORELSERESULTAT (EBIT) 64,8 105,9 199,9 309,8
Resultat fran finansiella poster
Finansiella intakter 38 14,4 12,6 76,1
Finansiella kostnader -14,5 -21,3 -59,3 -81,8
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 54,1 99,0 153,2 304,1
Skatt -16,3 =75 -42,6 -62,3
RESULTAT 37,8 91,5 110,6 241,8
Resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 39,0 90,8 106,1 239,6
Resultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande -1,2 0,7 4,5 2,2
Resultat per aktie
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 1,43 3,32 3,88 8,74
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 1,43 3,32 3,88 8,74
Rapport over totalresultatet i sammandrag
Oktober- Oktober- Januari- Januari-
december december december december
MSEK Not | 2024 | 2023 2024 2023
RESULTAT 37,8 91,5 110,6 241,8
Poster som senare kan aterforas i resultatrakningen:
resultat vid sakring av ranterisk 1,5 -14,1 3.1 -141
skatteeffekt vid sakring av ranterisk -0,3 2,9 -0,6 2,9
arets omrakningsdifferenser vid omrakning av utlandska verksamheter 41,5 -69,5 41,9 -46,8
OVRIGT TOTALRESULTAT, NETTO EFTER SKATT 42,7 -80,7 44,4 -58,0
SUMMA TOTALRESULTAT 80,5 10,8 155,0 183,8
Summa totalresultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 81,5 10,3 150,0 181,9
Summa totalresultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande -1,0 0,5 5,0 1,9
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Rakenskaper

Balansrakning i sammandrag

31 december 31 december
MSEK Not | 2024 | 2023
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstiligangar 43131 4 438,0
Materiella anlaggningstillgangar 546,6 619,1
Finansiella anlaggningstiligangar 7,0 7,2
Uppskjuten skattefordran 1112 99,8
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 4977,9 5164,1
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar 14336 17344
Likvida medel 3978 127,6
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 1831,4 1862,0
SUMMA TILLGANGAR 6 809,3 7 026,1
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 7 27,4 27,4
Ovrigt tillskjutet kapital och reserver 29621 29183
Balanserade vinstmedel inkl totalresultat 1149,0 1205,3
EGET KAPITAL HANFORLIGT TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE 4 138,5 4151,0
Innehav utan bestammande inflytande -0,9 14,7
SUMMA EGET KAPITAL 4137,6 4165,7
Langfristiga skulder
Langfristiga avsattningar 203,8 2388
Rantebarande langfristiga skulder 863,1 936,1
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 1066,9 1174,9
Kortfristiga skulder
Réantebarande kortfristiga skulder 158,9 159,6
Ovriga kortfristiga skulder 14458 15259
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 1604,7 1 685,5
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 6809,3 7 026,1
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Rakenskaper

Kassaflodesanalys i sammandrag

Oktober- Oktober- Januari- Januari-

december december december december
MSEK Not | 2024 | 2023 | 2024 | 2023
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 54,1 99,0 1563,2 304,1
Justering for ej kassaflédespaverkande poster 85,1 80,0 344,0 274,8
Betald skatt 2,0 56 -132,7 -65,1
KASSAFLODE FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITALET 141,2 184,6 364,5 513,8
Férandring av rorelsekapitalet 116,2 86,7 261,6 -114,0
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 257,4 271,3 626,1 399,8
Investeringsverksamheten
Forvarv av rorelser - -11,0 -14,7 -157,9
Avyttring av rorelser = = = -2,2
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar =1L/ -1.8 -6,2 -12,6
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -2,6 -4,4 -19.3 -34,8
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -4,1 -17,2 -40,2 -207,5
Finansieringsverksamheten
Amortering av lan och leasingskulder -L8)5) AL -135,9 -245,4 -449,1
Upptagna lan - - 100,0 100,0
Utdelning -71,4 -102,8 -153,7 -217.8
Forvarv avinnehav utan bestammande inflytande -14,6 = -22,8 =
Aterkop av egna aktier -6,1 -8,8 -6,1 -8,8
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -227,2 -247,5 -328,0 -575,7
PERIODENS KASSAFLODE 26,1 6,6 257,9 -383,4
Likvida medel vid periodens borjan 3584 101,9 127,6 497,7
Kursdifferenser i likvida medel 13,2 191 12,2 18,3
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 397,8 127,6 397,8 127,6

Forandring av eget kapital i sammandrag

Oktober- Oktober- Januari- Januari-
december december december december
MSEK Not | 2024 | 2023 | 2024 | 2023
Ingdende balans 4079,0 4164,1 4165,7 4207,7
ARETS RESULTAT 37,8 91,5 110,6 241,8
Ovrigt totalresultat
Resultat vid sékring av ranterisk 1,5 -14,1 31 -14,1
Skatteeffekt vid sakring av valutarisk 0,3 2,9 -0,6 29
Omrakningsdifferenser 41,5 -69,5 41,9 -46,8
SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT 80,5 10,8 155,0 183,8
SUMMA TOTALRESULTAT 4159,5 4174,9 4320,7 4391,5
Transaktioner med aktieagare
Lamnad utdelning = = -153,6 -217,8
Aterkop av egna aktier -6,1 -8,8 -6,1 -8,8
Aktierelaterade ersattningar -0,4 0,6 1.4 14
Andrad skuld, férvarv avinnehav utan bestammande inflytande -0,2 -0,7 -2,0 -4.6
Férvarv av innehav utan bestammande inflytande =152 = -22,8 =
Avyttring av delagt dotterbolag med innehav utan bestammande inflytande = =08 = 4,0
SUMMA TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE -21,9 -9,2 -183,1 -225,8
EGET KAPITAL 4137,6 4165,7 4137,6 4165,7

1) Avser andrad bedémning avseende avtalade framtida kopeskillingar.
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Moderbolaget

Moderbolaget

Januari - december

Resultat fore avskrivningar avimmateriella utdelningar och koncernbidrag fran dotter- Obeskattade reserver, framforallt periodi-
anlaggningstiligadngar (EBITA) uppgick till bolag. Resultatet efter finansiellt netto 6kade  seringsfonder, uppgick till 168,4 (169,7)
-83,7 (-101,0) MSEK. Finansiellt netto 6kade  till 430,6 (83,0) MSEK. MSEK. Under perioden har ett kortfristigt
till 517,1 (188,7) MSEK, framst paverkat av internt 1an omvandlats till IAngfristigt.

Det egna kapitalet per den 31 december
2024 dkade till 3 095,0 (2 822,2) MSEK.

Resultatrakning i sammandrag

Oktober- Oktober- Januari- Januari-

december december december december
MSEK 2024 | 2023 | 2024 | 2023
Nettoomsattning 130,8 161,9 500,5 670,1
SUMMA RORELSENS INTAKTER 130,8 161,9 500,5 670,1
Roérelsens kostnader -150,3 -186,1 -575,3 -763,2
Avskrivhingar av materiella anlaggningstiligangar -2,3 2,1 -8,9 -7,9
RESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR AV IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR (EBITA) -21,8 -26,3 -83,7 -101,0
Avskrivningar avimmateriella anlaggningstiligangar -0,7 -0,7 -2,8 -4,7
RORELSERESULTAT (EBIT) -22,5 -27,0 -86,5 -105,7
Finansiellt netto 3231 182,5 517,1 188,7
RESULTAT EFTER FINANSIELLT NETTO 300,6 155,5 430,6 83,0
Bokslutsdispositioner 1,3 -10,1 1,3 -10,1
Inkomstskatter -131 -20,5 -12,3 -19,6
RESULTAT 288,8 124,9 419,6 53,3
Balansrakning i sammandrag

31 december 31 december

MSEK 2024 | 2023
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstiligangar 2,5 518
Materiella anlaggningstillgangar 26,1 32,6
Finansiella anlaggningstiligangar 4378,6 44024
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 4 407,2 4 440,3
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar 496,0 437,4
Likvida medel = =
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 496,0 437,4
SUMMA TILLGANGAR 4903,2 4877,7
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital 95,4 95,4
Fritt eget kapital inkl &rets resultat 2999,6 27268
SUMMA EGET KAPITAL 3 095,0 2822,2
Obeskattade reserver 1684 169,7
Réantebarande langfristiga skulder 1500,0 =
Langfristiga avsattningar 22,7 18,4
Kortfristiga skulder 117,0 1867,4
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 4903,2 4877,7
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Tillaggsuppgifter och noter

Tillaggsupplysningar och noter

NOT 1: Redovishingsprinciper

Denna delarsrapport i sammandrag for
koncernen har upprattats i enlighet med
IAS 34 delarsrapportering samt tillampliga
bestdmmelser i arsredovisningslagen. Del-
arsrapporten fér moderbolaget har upprat-
tats i enlighet med arsredovisningslagens
9 kapitel, delarsrapport.

For koncernen och moderbolaget har
utbver ovan samma redovisningsprinciper
och berakningsgrunder tillampats som den
senaste arsredovisningen. Upplysningar
enligt IAS 34.16A framkommer forutom

i de finansiella rapporterna och dess till-
hoérande noter, se sid 17-23, aven i dvriga
delar av delérsrapporten.

Alla belopp i denna rapport, om inget annat
anges, ar angivna i miljoner svenska kronor.
Avrundningsdifferenser kan féorekomma.

NoT 2: Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Allmant bestar Knowits vasentliga affarsris-
ker av minskad efterfragan pa konsulttjans-
ter, svarigheten att attrahera och behalla
kompetent personal, prisrisker, kreditrisker
och valutarisker samt i mindre omfattning
av risker i samband med fastprisuppdrag.
Knowit paverkas av allmanna politiska,
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finansiella och ekonomiska omstandig-
heter. Vid en dampad efterfrdgan pa
bolagets tjanster uppstar pa kort sikt
utmaningar med minskad faktureringsgrad
dar affarsmodellen innebar en ledtid att
justera kapaciteten for att &ter nd hogre
nivaer. Vidare innebar den decentralisera-
de styrmodellen ett behov for respektive
dotterbolag att skyndsamt realisera
kortsiktiga atgarder gallande saljatgarder

och kostnadsbesparingar. Detta kan pa
kort sikt paverka bolagets mojligheter att
generera vinst och tillvaxt i linje med histo-
riska varden och i enlighet med finansiella
mal.

For mer information kring risker se arsredo-
visning 2023, sidorna 54-57 samt 75-76.



Tillaggsupplysningar och noter

NOT 3: Koncernens intakter fran avtal med kunder

Oktober- Oktober- Januari- Januari-
december december december december
MSEK 2024 | 2023 | 2024 | 2023
GEOGRAFISK INDELNING
Arvodesintakter
Sverige 6715 7572 25959 29291
Norge 436,3 487,4 1739,1 1946,5
Danmark 169,4 189,8 716,5 758,0
Finland 180,3 200,9 727,0 7447
Polen 551 59,5 218,1 238,0
Ovriga 56 46 22,0 19,0
SUMMA ARVODESINTAKTER 1518,2 1699,5 6018,5 6 635,4
Ovriga intakter
Sverige 29,4 50,1 1238 232,8
Norge 14,7 138 52,5 57,9
Danmark 74,7 52,6 202,4 132,7
Finland 3,9 7.7 12,0 34,2
Polen 11 03 6,5 4,5
Ovriga 0,0 0,0 0,0 0,0
SUMMA OVRIGA INTAKTER 123,8 124,5 397,2 462,0
SUMMA NETTOOMSATTNING 1641,9 1824,0 6 415,7 7 097,4
Oktober- Oktober- Januari- Januari-
december december december december
MSEK 2024 | 2023 | 2024 | 2023
SEGMENTSINDELNING 2
Arvodesintakter
Solutions 826,3 926,9 33177 36223
Experience 2719 3339 11148 13543
Connectivity 197,5 216,6 7744 838,2
Insight 2246 230,8 826,5 834,3
Ovrigt 21 -8,.8 -14,9 -13,7
SUMMA ARVODESINTAKTER 1518,2 1699,5 6018,5 6 635,4
Ovriga intakter
Solutions 88,8 76,3 269,5 2417
Experience 18,1 20,8 66,1 85,3
Connectivity 14,1 27,4 52,6 136,9
Insight 8,7 6,3 33,4 24,6
Ovrigt -6,1 -6,3 -24.4 -26,5
SUMMA OVRIGA INTAKTER 123,8 124,5 397,2 462,0
SUMMA NETTOOMSATTNING 1641,9 1 824,0 6 415,7 7 097,4

1) Intéktskategori Licensintékter rapporteras under kategorin Ovriga intékter dé det inte &r betydande belopp. For mer information se not 1 Redovisnings- och vérderingsprinciper,
sidan 71-74 i arsredovisningen 2023. .

2) Knowit har genomfort en mindre organisationsforandring vilket innebér att den 1 januari 2024 6vergick en verksamhet som tidigare ingatt i segmentet Ovrigt till segmentet Solutions.
Jamférelseperioderna har andrats for att spegla den nya indelningen.
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Tillaggsuppgifter och noter

NOT 4: KOncernens segmentsrapportering i sammandrag

Koncernens verksamhet ar organiserad for interna direkta kostnader. Marginalen Segment Ovrigt bestar bland annat av

sa att koncernledningen primart foljer upp for affarsomradena ar darmed férandrad molntjanster av mindre omfattning, dar
omsattning, EBITA-resultat, immateriella och jamforelsetalen for 2023 ar justerade Knowit genom partnerskap kan erbjuda
tillgdngar samt medeltal anstéallda for darefter. Ingen effekt uppstar for koncer- den molnleverantér som passar kundens
koncernens fem segment. For att framja nens marginal. specifika behov och it-struktur bast. Utéver
samarbete mellan segment har koncern- det ingar moderbolags koncerngemen-
ledningen 2024 beslutat att nettoomsatt- samma kostnader avseende ledning,
ningen for segment ska inkludera avdrag finans och marknad samt IFRS 16 juste-

ringar som ej allokeras ut pa segmenten.

MSEK Oktober-december 2024 Solutions | Experience | Connectivity | Insight | Ovrigt | Total
Extern nettoomsattning 901,8 2984 2004 238,22 3.1 16419
Nettoomsattning mellan segment 50,6 18,2 17,4 7.7 -93,8 -
Interna direkta kostnader mellan segment -37,3 -26,7 -6,2 =12/ 82,6 =
NETTOOMSATTNING 915,2 290,0 211,6 233,4 -8,2 1641,9
Resultat fore avskrivningar avimmateriella

anlaggningstillgangar (EBITA) 84,8 8,0 22,6 12,4 -21,2 106,6
Av- och nedskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar -19,2 -4.9 -10,8 -6,1 -0,8 -41,8
RORELSERESULTAT (EBIT) 65,6 3,1 11,8 6,3 -22,0 64,8
Resultat efter finansiella poster 54,1
PERIODENS RESULTAT 37,8
EBITA-marginal, % 9,3 2.8 10,7 53 6,5
Medeltal anstallda 1637 749 653 537 82 3658
MSEK Oktober-december 2023 Solutions | Experience | Connectivity | Insight | Ovrigt® | Total
Extern nettoomsattning 982,8 3633 242,2 236,0 -0,6 1824,0
Nettoomsattning mellan segment 54,0 21,9 9,7 10,8 -96,3 =
Interna direkta kostnader mellan segment -33,5 -30,8 -7.8 -9,7 81,8 -
NETTOOMSATTNING 1003,2 354,8 244,0 237,1 -15,1 1824,0
Resultat fore avskrivningar avimmateriella

anlaggningstillgdngar (EBITA) 91,9 29,0 31,0 22,2 -26,4 1477
Av- och nedskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar -17,6 -6,5 -10,6 -6,0 -1,1 -41,8
RORELSERESULTAT (EBIT) 74,3 22,5 20,4 16,2 -27,5 105,9
Resultat efter finansiella poster 99,0
PERIODENS RESULTAT 91,5
EBITA-marginal, % 9,2 8,2 12,7 9.4 81
Medeltal anstallda 1838 872 703 557 83 4054

1) Knowit har genomfért en mindre organisationsfordndring vilket innebdr att den 1 januari 2024 évergick en verksamhet som ticligare ingétt i segmentet Ovrigt till segmentet Solutions.
Jamforelseperioderna har @ndrats for att spegla den nya indelningen.

19 KNOWIT AB DELARSRAPPORT JANUARI - DECEMBER 2024



Tillaggsuppgifter och noter

NOT 4: fortsattning

MSEK Januari-december 2024 Solutions | Experience | Connectivity | Insight | Ovrigt | Total
Extern nettoomsattning 35189 12044 810,2 870,0 12,3 6 415,7
Nettoomsattning mellan segment 2121 77,8 41,3 36,3 8675 =
Interna direkta kostnader mellan segment -143,8 -101,1 -24,6 -46,4 3159 =
NETTOOMSATTNING 3 587,2 1181,0 827,0 859,9 -39,3 6 415,7
Resultat fore avskrivningar avimmateriella

anlaggningstillgangar (EBITA) 296,1 54,1 89,0 37,0 -109,6 366,6
Av- och nedskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar -76,4 -19,8 -43,2 -24,2 -3,1 -166,7
RORELSERESULTAT (EBIT) 219,7 34,3 45,8 12,8 -112,7 199,9
Resultat efter finansiella poster 15632
PERIODENS RESULTAT 110,6
EBITA-marginal, % 8,3 4,6 10,8 43 &7
Medeltal anstéllda 1711 779 667 535 79 3772
Immateriella anlaggningstillgangar 2 0399 6941 11028 473,2 3.1 43131
Materiella anlaggningstillgangar 18,7 3,6 615 iL{5) 52173 546,6
MSEK Januari-december 2023 Solutions | Experience | Connectivity | Insight | Ovrigt? | Total
Extern nettoomsattning 37794 14569 976,2 853,0 319 70974
Nettoomsattning mellan segment 218,0 102,1 25,5 38,2 -383,7 =
Interna direkta kostnader mellan segment -1l885 -119,3 -26,6 82,3 311,7 -
NETTOOMSATTNING 3 864,0 1439,6 975,1 858,9 -40,1 7 097,4
Resultat fore avskrivningar avimmateriella

anlaggningstillgangar (EBITA) 314,9 116,6 111,2 57,4 -103,9 496,3
Av- och nedskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar -87,0 -26,3 -42,5 -24,2 =6,5 -186,5
RORELSERESULTAT (EBIT) 227,9 90,3 68,7 33,2 -110,4 309,8
Resultat efter finansiella poster 304,1
PERIODENS RESULTAT 241,8
EBITA-marginal, % 8,2 8,1 11,4 6,7 7,0
Medeltal anstéllda 1872 911 714 528 90 4115
Immateriella anlaggningstillgangar 2068,0 710,0 11339 520,0 6,1 4438,0
Materiella anlaggningstillgangar 17,4 4.0 9.1 2,8 585,7 6191

1) Knowit har genomfért en mindre organisationsfordndring vilket innebdr att den 1 januari 2024 évergick en verksamhet som tidigare ingatt i segmentet Ovrigt till segmentet Solutions.
Jamforelseperioderna har andrats for att spegla den nya indelningen.
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Tillaggsuppgifter och noter

NOT 5: Langsiktigt incitamentsprogram (LTIP)

Vid arsstamman 2024 beslutades att
infora ett Iangsiktigt aktiebaserat incita-
mentsprogram. LTIP 2024 omfattar ca

36 anstallda bestaende av medlemmar i
koncernledningen och medlemmar i lokala,
samt utdkade ledarteam pa affarsomra-
desniva. For att delta i LTIP 2024 kravs att
deltagaren gor en egen investering i aktier i
bolaget enligt villkoren for programmet och
att dessa aktier allokeras till programmet.
Varje deltagare fér investera i investerings-
aktier intill ett belopp som motsvarar hogst
10 procent av sin fasta arslon fore skatt.
Varje aktie som forvarvas i detta syfte utgor
en “investeringsaktie”. Beroende pé vilken
deltagarkategori som en deltagare tillnor
tilldelas deltagaren ett antal aktieratter per
investeringsaktie som forvarvats. For kate-
gori 1 galler att varje investeringsaktie

berattigar till 4 aktieratter, for kategori 2 gal-
ler att varje investeringsaktie berattigar till 3
aktieratter och for kategori 3 galler att varje
investeringsaktie berattigar till 2 aktieratter.
Efter den faststallda intjanandeperioden
om 3 &r kommer deltagarna att vederlags-
fritt tilldelas aktier i bolaget forutsatt att
vissa villkor ar uppfyllda. Dessa villkor ar,
med vissa undantag, fortsatt anstallning i
Koncernen under intjanandeperioden, att
det egna aktiedgandet i bolaget har bestéatt
under samma tid samt att vissa presta-
tionsmal har uppnatts. Prestationsmalen
bestar av vinst per aktie, EBITA-marginal
och ett ESG-mal. Slutlig tilldelning av
aktieratter ska till 45 procent baseras pa
vinst per aktie, 45 procent baseras pa
EBITA-marginal och 10 procent baseras
pa ESG-malet. Prestationsmalen inkluderar
saval en miniminiva som maste uppnas
for att nagon tilldelning éver huvud taget
ska goras, som en maximiniva utover vilken
ingen ytterligare tilldelning ska goras.

Maximalt antal aktier i bolaget som kan
tilldelas deltagarna inom ramen for LTIP
2024 ska vara begransat till 156 200, vilket
motsvarar ca 0,57 procent av samtliga
aktier och roster i bolaget. Maximalt varde
som en deltagare kan erhalla per aktieratt
ar begransat till 660 kronor, vilket motsva-
rar ungefar 400 procent av aktiekursen
for bolagets aktie. Per december 2024
har 117 137 aktieratter tilldelats till 34
anstallda. Aktieratternas verkliga varde pa
tilldelningsdagen (181,74 kr) beraknades
med hjalp av Monte Carlo simulering.

| varderingen har hansyn tagit till den
vardemassiga begransning som finns i
programmet.

Det finns ett langsiktigt incitaments-
program sedan tidigare, LTIP 2023, for en
beskrivning av detta hanvisas till not 9

i arsredovisning for 2023.

NoT 6: Koncernens finansiella tillgangar och skulder

| tabellen nedan sammanfattas redovisat
varde pa koncernens finansiella tillgadngar
och skulder, férdelade pa varderings-

kategori enligt IFRS 9. Inga finansiella till-
gangar eller skulder redovisas till ett varde
som vasentligt avviker fran verkligt varde.

For mer information se not 21 i arsredovis-
ningen for 2023.

31 december 2024 | 31 december 2023
Finansiella Finansiella Finansiella Finansiella
tillgangar tillgangar tillgangar tillgdngar
varderade till varderade till varderade till varderade till
upplupet verkligt Verkligt upplupet verkligt Verkligt
anskaffnings- varde via varde sakrings- Verkligt anskaffnings- varde via varde sakrings- Verkligt
MSEK varde | resultatet | instrument | varde | varde | resultatet | instrument | varde
Tillgangar i balansrakningen
Andra langfristiga
vardepappersinnehav - 3,7 - 3,7 - 38 - 3,8
Andra langfristiga fordringar 3.3 - - 3,3 3.3 - - 3.3
Kundfordringar och andra
fordringar 11833 - - 11833 15333 - - 15333
Likvida medel 397,8 - - 397,8 127,6 - - 127,6
SUMMA 1584,5 3,7 - 1588,2 1664,2 3,8 1 668,0

1) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 2.
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NoT 6: fortsattning

31 december 2024 | 31 december 2023
Ovriga Ovriga
finansiella Finansiella finansiella Finansiella
skulder skulder skulder skulder
varderat till varderade till varderat till varderade till
upplupet verkligt Verkligt upplupet verkligt Verkligt
anskaffnings- varde via varde sakrings Verkligt anskaffnings- varde via varde sakrings Verkligt
MSEK varde | resultatet | instrument | varde | varde | resultatet | instrument | varde
Skulder i balansrakningen
Kommande villkorade
tillaggskopeskillingar ¥ - - - - - 14,7 - 14,7
Kommande kopeskillingar 26,1 = = 26,1 24,7 = = 24,7
C)vriga rantebarande skulder 984,8 = = 984,8 1042,1 = = 1042,1
Leverantorsskulder 407,3 = = 407,3 445,0 = = 445,0
Ranteswappar for sakring 2 - - 11,1 11,1 - - 14,2 14,2
Ovriga skulder 97,4 - - 97,4 2226 - - 222,6
SUMMA 1515,7 - 11,1 1526,8 1734,4 14,7 14,2 1763,3
1) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 3.
2) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 2.
| tabellen nedan presenteras en avstam-
ning mellan ingdende och utgdende balans.
Kommande
villkorade tillaggs- Kommande
MSEK kopeskillingar? | kopeskillingar2
Verkligt varde 1 januari 2024 14,7 24,7
Totalt redovisade vinster och férluster:
redovisat i arets resultat = =
redovisat i eget kapital = 1.4
Likvid tillaggskopeskillingar och kdpeskillingar -14,7 -
Anskaffningsvarde forvarv = =
VERKLIGT VARDE 31 DECEMBER 2024 - 26,1
Verkligt varde 1 januari 2023 1964 54,4
Totalt redovisade vinster och férluster:
redovisat i arets resultat -58,4 =
redovisat i eget kapital = 4.6
Likvid tillaggskopeskillingar och kdpeskillingar -123,3 -34,3
Anskaffningsvarde forvarv = =
VERKLIGT VARDE 31 DECEMBER 2023 14,7 24,7

1) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 3.
2) Vérderade till upplupet anskaffningsvérde.
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NoT 7: Data per aktie

Den 3 maj 2024 bemyndigade &rsstam- incitamentsprogram” (LTIP). Aterkép av om
man styrelsen att fa besluta om ett ater- maximalt 195 300 aktier far ske vid ett eller
kopsprogram av egna aktier for att tacka ett flera tillfallen innan arsstamman 2025.

ataganden inom ramen for "Langsiktigt

Oktober -
december

Oktober -
december

Januari-
december

Per den 31 december 2024 agde Knowit
102 000 (60 000) egna aktier.

Januari-
december

MSEK 2024 | 2023 2024 2023
Arets resultat hanférligt tillmoderbolagets aktiedgare, MSEK 39,0 90,8 106,1 239,6
Genomsnittligt antal utestaende aktier, tusental:

fore utspadning 27 341 27 384 27 351 27 402

efter utspadning 27 341 27 384 27 351 27 402
Resultat per aktie, SEK:

fore utspadning 1,43 3,32 3,88 8,74

efter utspadning 1,43 3,32 3,88 8,74
Eget kapital per aktie, SEK:

fore utspadning 151,65 151,78 151,55 151,78

efter utspadning 154855 151,78 (I5iR55 151,78
Antal aktier per balansdag, tusental:

fore utspadning 27 307 27 349 27 307 27 349

efter utspadning 27 307 27 349 27 307 27 349

NOT 8: Transaktioner med narstaende

Inga vasentliga transaktioner har intraffat not 28 transaktioner med narstaende, sidan

under perioden. For mer information se 99 i arsredovisningen 2023.

NoT 9: Handelser efter delarsperiodens utgang

Inga vasentliga handelser har intraffat efter
delarsrapportens utgang.
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Finansiell stallning

Finansiell stallning

Nyckeltal

Oktober- Oktober- Januari- Januari-

december december december december

2024 | 2023 | 2024 | 2023

Antal anstallda vid periodens utgang 3860 4265 3860 4265
Medeltal anstallda 3658 4054 3772 4115
Normalarbetstid, timmar 481 487 1949 1950
Nettoomsattning per medeltal anstalld, KSEK 449 450 1701 1725
Resultat efter finansnetto per medeltal anstalld, KSEK 15 24 41 74
EBITA, MSEK 106,6 1477 366,6 496,3
Justerad EBITA, MSEK 106,6 147,7 395,0 497,5
EBITA-marginal, % 6,5 8,1 5,7 7,0
Justerad EBITA-marginal, % 6,5 8,1 6,2 7,0
Avkastning pa totalt kapital, % 1,0 17 31 53
Avkastning pa eget kapital, % 0,9 2,2 2,7 58
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 1.8 2,8 4,1 7,0
Soliditet, % 60,8 59,3 60,8 59,3
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0.2 0.2 0.2 0,2
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Finansiell stallning

Oversikt Over affarsomrade

Tabellen visar utfallet for kvartal och period  For att framja samarbete mellan segment Marginalen for affarsomradena ar darmed
dar jamforelsesiffror framgar for att under- har koncernledningen 2024 beslutat att forandrad och jamforelsetalen for 2023 ar

latta analys. nettoomsattningen for segment ska inklu- ~ justerade darefter.

dera avdrag for interna direkta kostnader.

Oktober-

Oktober-

Januari-

Januari-

MSEK decegﬂobzfi ‘ deceénobz% ‘ decezrrébzei ‘ decegg)bzeé
KONCERNEN

Nettoomsattning 16419 1824,0 6 415,7 70974
Justerad EBITA 106,6 1477 395,0 497,5
Justerad EBITA-marginal, % 6,5 8,1 6,2 7,0
Antal anstallda vid periodens utgang 3860 4265 3860 4265
AFFARSOMRADEN

Solutions

Nettoomsattning 915,2 1003,2 3587,2 3864,0
EBITA 84,8 91,9 296,1 3149
EBITA-marginal, % 9.3 9,2 8,3 8,2
Antal anstallda vid periodens utgang 1715 1923 1715 1923
Experience

Nettoomsattning 290,0 354,8 1181,0 1439,6
EBITA 8,0 29,0 54,1 116,6
EBITA-marginal, % 2.8 8,2 4.6 8.1
Antal anstallda vid periodens utgang 805 937 805 937
Connectivity

Nettoomsattning 211,6 2440 827,0 975,1
EBITA 22,6 31,0 89,0 111,2
EBITA-marginal, % 10,7 12,7 10,8 11,4
Antal anstallda vid periodens utgang 697 739 697 739
Insight

Nettoomsattning 2334 2371 859,9 858,9
EBITA 12,4 22,2 37,0 57,4
EBITA-marginal, % 53 9.4 43 6,7
Antal anstallda vid periodens utgang 554 578 554 578

1) Knowit har genomfért en mindre organisationsféréandring vilket innebér att den 1 januari 2024 évergick en verksamhet som tidigare ingétt i segmentet Ovrigt till segmentet Solutions.

Jamforelseperioderna har dandrats for att spegla den nya indelningen.
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Finansiell stallning

Oversikt per land

Tabellen visar utfallet for kvartal och period
dar jamforelsesiffror framgar for att under-

latta analys.
Oktober- Oktober- Januari- Januari-
december december december december
MSEK 2024 | 2023 | 2024 | 2023
Sverige
Nettoomsattning 700,9 807,3 27196 31619
EBITA 441 82,1 157,0 270,0
EBITA-marginal, % 6,3 10,2 58 8,5
Norge
Nettoomsattning 450,9 501,2 17916 20044
EBITA 33,9 44,6 169,9 164,9
EBITA-marginal, % 7.5 8,9 9,6 8,2
Danmark
Nettoomsattning 2441 2424 919,0 890,7
EBITA 16,4 17,2 41,6 59,2
EBITA-marginal, % 6,7 71 4,5 6,6
Finland
Nettoomsattning 1841 208,6 739,0 7789
EBITA 21,2 17,5 69,8 56,7
EBITA-marginal, % 11,5 8,4 9,4 7.3
Polen
Nettoomsattning 56,3 59,8 2246 2425
EBITA 9,5 7.6 25,7 28,7
EBITA-marginal, % 16,8 12,6 11,4 11,8
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Definitioner

Definitioner

Alternativa nyckeltal

Knowit anvander alternativa nyckeltal d& vi
anser att de ar relevanta vid uppféljning av
vara langsiktiga finansiella mal och for att
ge en rattvisande bild av Knowits resultat
och finansiella stallning. Styrelsen har
bland annat faststallt att bolaget ska vaxa
mer 8n marknaden och med mélet om en
arlig tillvaxttakt om cirka 15 procent éver
tid samt att EBITA-marginalen éver tid ska
Oka till 12 procent. Vidare ska nettoskulden
i forhallande till EBITDA &ver tid inte dver-
stiga tva ganger. Vi foljer aven sysselsatt
kapital da det utgdr en viktig del i rorelse-
kapitalbindningen. Knowits alternativa
nyckeltal &r avkastning pa eget kapital,
avkastning pa sysselsatt kapital, EBITA-
marginal, EBITA-resultat, EBITDA-resultat,
genomsnittligt eget kapital och sysselsatt
kapital, justerad EBITA-marginal, justerat
EBITA-resultat, nettoomsattning segment
samt nettoskuldséattningsgrad.

Berakning av alternativa nyckeltal pa denna
sida avser perioden januari till december
2024.

For mer information om véra langsiktiga
finansiella mal och ytterligare definitioner
av nyckeltal se &rsredovisningen for 2023
sidan 110.
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Avkastning pa eget kapital

Resultat efter full skatt i procent av genom-
snittligt eget kapital inklusive minoritetsan-
delar.(110,6 /4 151,7 = 2,7%)

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultat efter finansiella poster plus finan-
siella kostnader i procent av genomsnittligt
sysselsatt kapital.
((153,2+593)/5210,5 = 4,1%)

EBITA-marginal

Resultat fore avskrivningar avimmateriella
anlaggningstiligdngar (EBITA) i forhallande
till periodens nettoomsattning,.

(366,6 /6 415,7 =5,7%)

EBITA-resultat

Resultat fore till av- och nedskrivnhingar av
immateriella anlaggningstillgangar. (366,6)
EBITDA-resultat

Resultat fore avskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar.
(366,6 + 174,0 = 540,6)

Genomsnittligt eget kapital

Genomsnittet av periodens ingdende eget
kapital och periodens utgadende eget kapi-
tal.(4 165,7+41376)/2=4151,7)

Genomsnittligt sysselsatt kapital

Genomsnittet av periodens ingdende och
utgdende eget kapital med tilldgg av rante-
barande skulder. (4 165,7 + 936,1 + 159,6
+41376+8631+1589)/2=52105)

Justerad EBITA-marginal

Justerat EBITA-resultat i forhallande till
periodens nettoomsattning.
(395,0/6415,7 =6,2%)

Justerat EBITA-resultat

EBITA justeras for poster som stor jamfor-
barhet mellan olika perioder for att ge en
Okad forstaelse for koncernens underlig-
gande operativa verksamhet. Justerade
poster inkluderar kostnader i samband
med férvarv och avyttringar sa som kost-
nader for finansiell radgivning, omstruk-
turering och integrationsprogram samt
vasentliga poster av engdngskaraktar.
For 2024 har justeringar gjorts med 28,4
MSEK avseende Tillvaxtverkets beslut att
aterkrava delar av det stod vid korttidsar-
bete som koncernen erhdll under 2020 i
samband med covid-19-pandemin.

Nettoomséttning segment

For att framja samarbete mellan segment
har koncernledningen 2024 beslutat att

nettoomsattningen for segment ska inklu-
dera avdrag for interna direkta kostnader.

Nettoskuld

Rantebarande skulder minus finansiella
rantebarande tillgangar minus likvida
medel. (863,1 + 158,9 - 397,8 = 624,2)

Nettoskuldséattningsgrad

Anvands for att visa bolagets skuldsattning.
Nettoskuld i férhéllande till eget kapital.
(624,1/4137,6=0,2 ggr)

Normalarbetstid

Ar det antal timmar som en fulltidsarbetande
medarbetare forvantas arbeta. Normal-
arbetstiden ar viktad, det vill séga hansyn
ar tagen till att skillnader kan férekomma
mellan l1ander, juridiska enheter, avtal med
mera.



